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SO'Y TE KHANH HOA CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM

TRUNG TAM PHAP Y Péc lap - Tw do - Hanh phiic
Sé: 18/QD-TTPY Khdnh Hoa, ngay 05 thing 5 nam 2014
QUYET PINH

Vé viéc ban hanh quy tic ing xir ciia cong chire, vién chire,
nguoi lao dong Trung tam Phap y Khanh Hoa

GIAM POC TRUNG TAM PHAP Y KHANH HOA

Céan cu Can cur Quyet dinh s6 149/QP-UBND ngay 25/01/2006 cua
- UBND tinh Khanh Hoa vé viéc quy dinh chirc nang, nhiém vu, quyén han va co
ciu t6 chirc cia Trung tdm Phéap y Khanh Hoa;

Can cur Thong tu s6 07/2014/TT-BYT ngay 25/02/2014 cua BO Y té quy
dinh ve quy tac img xur cia cong chirc, vién chirc, nguoi lao dong lam viéc tai
cac co so y té;

Xét dé nghi cua Truéng phong Té chirc - Hanh chinh - Tong hop,
QUYET PINH:

Piéu 1. Ban hanh kém theo Quyét dinh nay Quy tic Umg X cia cong
chire, vién chirc, nguoi lao dong Trung tdm Phap y Khanh Hoa.

Piéu 2. Quyét dinh c6 hiéu luc ké tir ngay ky.

Pieu 3. Cac phong, cong chuc, vién chic, nguoi lao dong Trung tam
Phap y Khanh Hoa cin ctr Quyét dinh thi hanh. /\L

Noi nhq'l:n:
- Nhu diéu 3;
- Luu: TCCB, VT.

Pham Xuén Thong



SO Y TE KHANH HOA CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM
TRUNG TAM PHAP Y Poc lap - Tw do - Hanh phic

QUY TAC UNG XU
cua cong chire, vién chire, nguwdi lao dong Trung tam Phap y Khanh Hoa
(Ban héanh kém theo Quyét dinh sé 18/0P-TTPY ngay 05/5/2014
ciia Gidm déc Trung tdm Phdp y Khanh Hoa)

Chuong I
QUY DPINH CHUNG

Diéu 1. Pham vi diéu chinh

Quy tic nay quy dinh noi dung Umg x{r cua cong chirc, vién chirc, nguoi
lao dong lam viéc tai Trung tdm Phap y Khanh Hoa va trach nhiém td chirc thuc
hién ctia t6 chirc, ca nhan c6 lién quan.

Piéu 2. Poi twgng ap dung

Quy téc nay ap dung ddi voi:

1. Cong chire, vién chuc va ngudi lao dong lam viéc tai Trung tam Phap y
Khanh Hoa (sau day goi chung la céng chirc, vién chirc Trung tam).

2. Co quan, td chitc, ca nhan co lién quan dén viéc thuc hién Quy tac ung
xu cua cong chure, vién chirc Trung tam.

Chuong 11
NOI DUNG QUY TAC UNG XU

Piéu 3. Ung xir ciia cong chire, vién chire Trung tam khi thi hanh
cong vy, nhiém vu dwoc giao

1. Nhiing viéc phai lam:

a) Thuc hién nghiém tic céc quy dinh cta phap luat vé nghia vu ctia cong
chure, vién chirc;

b) C6 dao durc, nhan cach va 16i sdng lanh manh, trong sang cla nguoi
thﬁy thubc theo quan diém can, kiém, liém, chinh, chi cong vo tu;

¢) Cé y thire t& chic ky luat; thuc hién dang quy trinh chuyén mén,
nghiép vy, ndi quy, quy ché lam viéc cua nganh, cua don vi;
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d) Hoc tap thuong xuyén nhim néng cao trinh d6, chuyén mén, nghiép
vy, dao dirc nghé nghiép, k¥ ndng giao tiép, ing x1r;

d) Phuc tung va chép hanh nhiém vu dugc giao; chu dong, chiu trach
nhiém trong cong viéc;

e) Dong gop y kién trong hoat dong, diéu hanh cia don vi nhim bao dam
thue hién cong vu, nhiém vu dugc giao dat hiéu qua;

g) Giir uy tin, danh du cho don vi, cho lanh dao va dong nghiép;

h) Mic dong phuc Trung tdm vao 2 ngay thir hai va thir sau hang tuan.

2. Nhitng viéc khong duoc lam:

a) Tron tranh trach nhiém, thoai thac cong viéc hodc nhiém vu duoc giao;

b) Lam dung chirc niang, nhiém vu, quyén han duogc giao va danh tiéng
ctia don vi dé giai quyet cong viéc ca nhan; tu dé cao vai tro cia ban than dé vu
loi;

¢) Phan biét dbi xir vé dan toc, nam nit, cac thanh phan xa héi, tin ngudng,
ton gido dudi moi hinh thure.

Pi¢u 4. Ung xir ciia cong chirc, vién chire Trung tim d6i véi dong
nghiép

1. Nhitng viéc phai lam:

a) Trung thuc, chéan thanh, doan két, ¢ tinh than hop tac, chia sé trach
nhiém, gitp d& 1an nhau;

b) Tu phé binh va phé binh khach quan, nghiém tdc, thiang thin, mang
tinh xay dung;

¢) Tén trong va lang nghe v kién cua dong nghiép; phdi hop, trao déi kinh
nghiém, hoc hoi 1an nhau trong thi hanh cong vu, nhiém vu dugc giao;

d) Phat hién cong chuc, vién chirc trong don vi thuc hién khong nghiém
tiic cac quy dinh cua phap luat vé nghia vu clia cong chirc, vién chirc va phan
anh dén cap co6 tham quyén, dong thoi chiu trach nhiém ca nhéan vé nhitng phan
anh do.

2. Nhing viéc khong dugce lam:

a) Né tranh, ddy trach nhiém, khuyét diém cta minh cho dong nghiép;

b) Be phai, chia ré n6i bg, cuc bo dia phuong.

Piéu 5. Ung xir cita cong chirce, vién chire Trung tam déi véi co quan,
to chirc, ¢4 nhan

1. Nhirng viéc phai lam:

a) Lich su, hoa nha, van minh khi giao dich truc tiép hodc gian tiép qua
cac phuong tién thong tin;



b) Bao dam théng tin trao dbi dung v6i ndi dung cong viéc ma co quan, to
chure, cong dan can hudng dan, tra 1o1;

¢) Tuyén truyép, huéng dan nguoi dan chap hanh nghiém néi quy don vi,
quy trinh, quy dinh vé chuyén mon, nghiép vu;

d) Giir gin bi mat thong tin lién quan dén bi mat nha nudc, bi mat co
quan, bi mat ca nhan theo quy dinh cua phap luat.

2. Nhing viéc khong dugc lam:

q a) Cira quyén, hach dich, sach nhiéu, tri hoan, tho o, giy khé khan déi voi
to chirc, ca nhan;

b) Co y kéo dai thoi gian khi thi hanh céng vu, nhiém vu lién quan dén co
quan, td churc, cé nhan;

¢) C6 thai do, goi y nhén tién, qua biéu ctia co quan, to chirc, ca nhan.

Piéu 6. Ung xir ciia cong chirc, vién chirc Trung tim khi tiep xic,
kham, giam dinh d6i v6i bénh nhan theo trung cau ciia co quan to tung

1. Thyc hién nghiém tic 12 Diéu y dirc ban hanh kém theo Quyét dinh s6
2088/QD-BYT ngay 06 thang 11 nam 1996 cua B truong Bo Y té.

2. Nhitng viéc phai lam déi véi nguoi dén giam dinh:

a) Lich su, tan tinh huéng dan cac tha tuc can thiét;

b) Bao dam kin dao, ton trong nguoi bénh khi giam dinh;

¢) Kham, chi dinh xét nghiém phu hop véi tinh trang bénh;

3. Nhirng viéc khong dugc lam:

a) Khong tuan thu quy ché chuyén mén khi thi hanh nhiém vy;

b) Lam dung nghé nghiép dé thu l¢i trong qua trinh giam dinh;

¢) Gay kho khan, tho o ddi véi ngudi bénh, ngudi dai dién hop phap cua
nguoi bénh.

Piéu 7. Ung xir ciia lanh dao, quan Iy Trung tim

1. Nhimng viéc phai lam:

a) Phan cong cong viéc cho timg vién chic trong don vi cong khai, hop
ly, phtt hop véi nhiém vu va nang luc chuyén mon cua timg cong chue, vién
chtrc theo quy dinh cia phap luat;

b) Bon dbc, kiém tra viéc thuc hién cong vy, nhiém vu, dao duc nghé
nghiép, giao tiép mg xir clia cong chirc, vién chirc thude tham quyén quan ly;
khen thudng kip thoi cdng chire, vién chite c6 thanh tich, xir 1y ky luat nghiém,
khach quan ddi v6i cong chirc, vién chirc vi pham theo quy dinh cua phép luat;
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¢) Nam chéc nhén than, tim tu, nguyén vong cia c¢ong chirc, vién chire dé
¢6 cach thte stir dung, diéu hanh pht hop véi timg déi tugng nham phat huy kha
nang, kinh nghiém, tinh sédng tao, chu dong cua tung ca nhan trong viéc thuc thi
cong vy, nhiém vu dugc giao;

d) Thuc hién Quy ché dan chu & co sd, tao diéu kién trong hoc tap, nang
cao trinh dd va phat huy tu duy sang tao, sang kién cua timg cong chirc, vién
chue;

d) Ton trong, tao niém tin cho cong chtre, vién chure khi giao nhiém vu; ¢o
ké hoach theo ddi, kiém tra, tao thuén loi dé cong chirc, vién chirc thuc hién tot
nhiém vy, cong vu;

e) Lang nghe y kién phan anh cta cong chirc, vién chirc; bao vé danh du,
quyén va loi ich hop phap, chinh déng cua cong chirc, vién chirc thudc don vi
quan ly;

g) Xay dung, giit gin su doan két va moi truong van héa trong don vi.

2. Nhimng viéc khong dugce lam:

a) Chuyén quyén, doc doan, gia truong, xem thuong cép dudi, khong
guong mau, néi khong di déi véi lam;

b) Khen thuéng, xir ly hanh vi vi pham thiéu khach quan;

¢) Can trd, xtr ly khong ding quy trinh giai quyét khiéu nai, t6 cdo; tiét 16
ho tén, dia chi, but tich hodc cac thong tin khac vé ngudi td cao;

d) Nhitng viéc lién quan dén san xuat, kinh doanh, cong tac nhan su quy
dinh tai Luat phong, chéng tham nhiing, Luét thuc hanh tiét kiém, chéng ling
phi va nhimg viéc khéc theo quy dinh cua phap luat va ctia co quan c6 tham
quyén ban hanh.

Chwong 111
TRACH NHIEM THU'C HIEN

Piéu 8. Trach nhiém cia Giam doc Trung tim

1. Trién khai’ thuc hién Thong tu quy dinl‘l vé Quy tic tmg xir clia cong
chirc, vién chirc y té trong don vi thude tham quyén quan ly.

2. Quér} triét, tdp hudn, trao doi thao ludn cac noi dung vé quy tic img xu,
trach nhiém t6 chire thuc hién quy dinh trong Thong tur.

3. Niém yét cong khai ndi dung Quy tic ung xu tai Trung tam.



4. Ban hanh quy ché, tiéu chi vé thi dua, khen thudng, ché tai xur Iy cac
truong hop vi pham; khen thudng kip thoi nhiing tim guong dién hinh, tién tién
xir Iy nghiém minh cac trudng hop vi pham viée thuce hién Quy tic img xir.

5. Phdi hop voi Cong doan co so phat dong cac phong trao thi dua; t6
chire ky cam két thuc hién tét Quy tic tmg xir véi Trudng cac phong trong don
Vi.

6.’ Kiém tra, gidm sat céc hoat dong cia timng phong va cla timg vién
churc; tiép nhan nhitng thong tin phan anh cia cong dan.

; 7. So két 6 thang, tong két ’m(f)t nam veé két qua trién khai thuc hién Quy
tac ing xu don vi; bao cdo S& Y té theo quy dinh.

8. Chiu trach nhiém trudc phap luat va cap trén:

a) Vé viéc trién khai thuc hién Quy tac ung xu trong don vi;

‘ b) Néu dé xay ra tinh trang vi pham Quy tic ing xir ciia vién chirc thuge
quyén quan ly.

Piéu 9. Trach nhiém ciia Truéng cac phong thude Trung tim

1. Nghiém tac trién khai thuc hién Quy tic img xu.

2. Thao luan, ban bac, trao ddi cach thuc trién khai thuc hién Quy tic img
XU trong phong cho phu hop.

3. Huong ng cac phong trao thi dua trong don vi.

4. Kiém tra, dén ddc cac hoat dong trong phong.

5. Ky cam két thi dua véi Thu trudong don vi, véi cac phong khéc; gitra
cac vién chirc trong phong.

6. Quan triét, phd bién cho nhan dan: Khong dua tién, qua biéu trong khi
vién chirc y té thi hanh nhiém vu.

7. Chiu trach nhiém néu dé xay ra tinh trang vi pham Quy tic ung Xu cua
vién chirc thudc quyén quan ly.

Piéu 10. Trach nhiém cia vién chirc, ngwoi lao dong

1. Hoc tap, nghiém tuc chdp hanh day du cac quy dinh vé nhimg viéc vién
chirc, ngudi lao dong phai lam va nhimg viéc vién chirc, nguoi lao dong khong
duge lam. Ngoai cac quy dinh tai Quy tdc Umg XU nay, vién chirc, nguoi lao
dong con phai thyc hién cac quy dinh khac cua phap luét c6 lién quan.

2. Ky cam két véi truong phong trong don vi vé thuc hién nghiém tic
Quy tic ng xir clia vién chire, ngudi lao dong theo hudng dan cua don vi.

3. Guong mau chip hanh va van dong dong nghiép cung thuc hién.

4. Van déng nhan dan thuc hién day di cac quy dinh cua phéap luat d'é
nhén dan tao diéu kién gitp vién chirc, nguoi lao dong thyuc thi, hoan thanh tot
nhiém vu dugc giao.
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5. Chiu trach nhiém c4 nhan trude phéap luat, ndi quy, quy ché cua co
quan, don vi néu vi pham quy dinh vé Quy tic Umg xur.

Chwong IV
KHEN THUONG, XU LY VI PHAM

Piéu 11. Khen thuéng

1. Tap thé, c4 nhan thuc hién tot cac quy dinh cua Quy tac Ung xu nay sé
duoc khen thuong theo quy dinh cua Luat thi dua, khen thudng va quy ché thi
dua, khen thuong cuia co quan, don vi.

2. Cac hinh thirc khen thudng do Thu truong co so'y té quyét dinh:

a) Biéu duong tap thé, ca nhén trudc toan thé co quan, don vi;

b) Xép loai hoan thanh xuét sic nhiém vu trong tiéu chi danh gia, xép loai
vién chirc cudi nam;

¢) Céc hinh thirc khen thudng phu hop khac theo quy ché, quy dinh cta
co quan, don vi.

Piéu 12. Xir Iy vi pham

1. Tap thé, ca nhan vi pham cac quy dinh cua Quy tic Ung xir nay, tiy
theo mirc d6 vi pham sé bi xur ly ky luat theo quy dinh cua phap luat déi voi
cong chirc, vién chirc, nguoi lao dong va quy ché xir Iy vi pham cua co quan,
don vi.

2. Nhitng hinh thire xir ly vi pham do Thu truéng co so y té quyét dinh:

a) Phé binh trudc hdi nghi giao ban toan don vi;

b) Cat thudng hodc giam thudng thi dua;

¢) Piéu chuyén vi tri cong tac;

d) Xép loai khong hoan thanh nhiém vu trong tiéu chi dénh gia, xép loai
vién churc cudi nam;

d) Khong xét cac danh hiéu thi dua, hinh thirc khen thuéng cho tép thé, ca
nhan vi pham;

e) Cac hinh thirc xr ly vi pham phu hop khac do co quan, don vi quy
dinh.

3.‘Thi1 truong khong kién quyét to chirc thus: hién Quy tic ng x{r nay,
khong dé ra nhirng bién' phap, g}éi phap phl‘{ h(_)'P dé vién chirc, nguoi lao dong
trong don vi thuc hién tot Quy tac ung xu, néu dé xay ra tinh trang vi pham Quy
tac ung xu tai‘ co s& sé bi xur ly theo quy dinh cta phap luét vé trach nhiém cua
nguoi ding dau co quan, don vi.



Chuong V
PIEU KHOAN THI HANH

Diéu 13. Trach nhiém thi hanh

Quy tic tmg x1r nay duoc pho blen dén tat ca cac cong chirc, vién chuc va
ngudi lao dong trong toan don vi dé trién khai thuc hién. Truong Phong T6 chure
- Hanh chinh - Téng hop ¢6 trach nhiém kiém tra, don dbc viéc té chirc trién
khai thuc hién Quy ché.

Bleu 14. Trong qua trinh thyc hién Quy tc Umg xtr nay, néu cO vudng
miéc yéu ciu Trudng cac Phong phan anh vé Trung tdm (qua Phong T6 chic -
Hanh chinh - Téng hop) dé téng hop trinh Gidm dbc Trung tam sira doi, bd
sung./.
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